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Omavalvontasuunnitelman seuranta 1.5.2025 - 31 .8.2025
Turvallisuus

Pakilakodissa on raportoitu 218 potilasturvallisuusilmoitusta seurantajaksolla. Néista Lahelta piti -
tilanteita oli 23 ja muita havaintoja oli 14.

Yleisimpia haittatapahtumia olivat poikkeamat, jotka liittyivat tapaturmiin 54,1 % (118 kpl). Naista
103 ilmoitusta oli tehty asukkaan kaatumisesta. Kaatumistapauksista isoin osa (37 kpl) oli ilmoitettu
LAH-yksikdsta, missé asukkaat vaihtuvat usein seka ryhmékodista 2 (25 kpl). Toiseksi eniten esiintyi
laakehoitoon liittyvia poikkeamia 28,9 % (63 kpl). Yleisempéana virheena oli raportoitu antovirheet (39
kpl).

Vakavia vaaratapahtumia ei seurantajaksolta raportoitu.

Kaatumistapaturmien lapikayntia fysioterapeuttien ja henkilokunnan kanssa jatketaan ja selvitetaan,
mit& mahdollisuuksia meilléd on niiden minimoimiseksi. Ryhmaékodeissa myos kerrataan Saatién oh-
jeistus Kaatumistapaturmien ennaltaehkaisy ja toimenpiteet kaatumisen tapahduttua.

Laakehoidon prosessien tarkastelua ja kehittdmista tehdan jatkuvasti ryhmaékotien vastaavien sai-
raanhoitajien johdolla. Kvartaalin aikana erityisesti LAH-yksikOssa, on tehty ladkehoidon kehittamis-
toimenpiteita.

Saadut asukas/omaispalauteet

Suullisesti saatu kiitosta omaisilta.

Muistutukset ja kantelut

Seurantajakson aikana on tullut vastattavaksi 2 muistutusta.

Ensimmainen muistutus tehtiin lyhytaikaisyksikon hoitoon liittyvasta epakohdasta ja potilasturvalli-
suuden vaarantumisesta seka hoitoon liittyvien asiakirjamerkintojen puutteesta. Muistutus toi esille
monipuolisen kirjaamisen kehittdmisen ja erityisesti vapaan tekstin tarkeyden rakenteisen kirjaami-
sen rinnalla. Péivittdisen kirjaamisen sisaltda tulee monipuolistaa ja kehittdd enemman asukkaan
kayttaytymista, reaktioita ja toimintaa kuvaavaksi. Myds tiedonkulun prosesseja niin sisaisesti kuin
omaisten kanssa tulee kehittaa.

Toinen muistutus tehtiin my6s lyhytaikaisyksikéssa annettavaan hoitoon liittyen, koskien asukkaan
hoitoon léhettdmista ja omaiselle tiedottamista. Tdma muistutus liittyi vuoden takaisiin tapahtumiin.
Muistutus nosti esille tiedonkulun tarkeyden omaisten kanssa, sekd monipuolisen ja riittdvan kirjaa-
misen olennaisuuden.

Henkilosto

Pakilakodin henkiléstétilanne on Pysynyt hyvana. Pienté henkiloston vaihtoa jakson aikana on kuiten-
kin ollut.

Seurantajaksolla on tehty 30 tyoturvallisuusilmoitusta, joista 9 oli Léhelta piti -tilannetta. Ilmoituksista
50 % (15 kpl) koski tilanteita, joissa asukas kayttaytyi vakivaltaisesti hoitajaa kohtaan. Yhdessa
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tilanteessa tyokaveri kayttaytyi uhkaavasti tyc'j%arigén](bhtaan jatdman seurauksena keikkatyomah-
dollisuus lopetettiin uhkaajalta.

Valvontakaynnit

Pakilakotiin tehtiin 6.5.2025 ennalta ilmoitettu tarkastuskaynti Helsingin kaupungin toimesta. Tarkas-
tuksesta ei seurannut jatkotoimenpiteita.

Helsingissé 23.9.2025

Piia Palviainen
Pakilakodin palvelutoiminnan johtaja
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