Omavalvontasuunnitelman seuranta 1.1. - 30.4.2026 Mariankoti

Asukasturvallisuus seka toiminnan ja palvelun laatu

Mariankodissa on seurantajakson aikana tehty Laatuporttiin (107 kpl) asukasturvallisuus ilmoitusta,
joista 14 on ollut lAhelta piti tilanteita ja 93 on vaaratapahtumia. Yleisimmat vaaratapatumat liittyvat
laakehoitoon (36 kpl), tapaturmiin ja onnettomuuksiin (42 kpl) seka putoamisiin (15 kpl). Yleisimmat
tapaturma tyypit ovat kaatumiset ja putoamiset esim. sdngysta tai tuolista. Laddkehoidon ilmoitukset
liittyvat yleisemmin siihen, etta ladke on jaanyt antamatta. Vakivalta ja sen uhka tilanteet johtuvat
muistisairaan asukkaan kaytosoireista (6kpl).

Tapahtuneita haitta- ja vaaratilanteita kasitellaan sdannollisesti tyoyksikoissa. Helmikuun 2026 alussa
kayttoon otettu Laatuporttijarjestelma on tehostanut haitta- ja vaaratilanteiden ilmoittamista seka
tehnyt ilmoitusten kasittelyn helpommaksi. Asukasturvallisuuteen liittyvat haitta- ja vaaratilanne
ilmoitukset menevat esihenkildiden lisaksi yksikdiden vastaaville sairaanhoitajille, jotka paasevat nyt
paremmin puuttumaan ja kehittamaan prosesseja asukasturvallisimmiksi.

Suurin osa kehittdmistoimista liittyy ldaketurvallisuuden kehittdmiseen mm. huolehditaan siita, etta
jokaisen laakkeenannon yhteydessa toteutetaan kaksoistarkastus ja lisaksi huolehditaan, etta
laakkeen jakajalla on tydrauha, kun han jakaa asukkaiden ladkkeita. Asukkaiden kaatumisriskeja
tarkastellaan yksikollisesti. Kaatumisia sattuu, koska asukkailla on viela toimintakykya jaljella
liikkumiseen. Asukkaat saavat liikkua vapaasti ja sita ei rajoiteta. Vapaata liikkumista rajoitetaan vain
siind maarin, kun se on valttamatonta. Fysioterapeutti tekee kirjallisen arvion siita, voidaanko jollakin
kuntoutuksellisella toimenpiteella, seka oikean apuvalineen valinnalla vahentaa tai poistaa
kaatumisenriski asukkaalta.

Asukkaiden fyysinen rajoittamisen ohje on paivitetty tdna vuonna ja paivityksen myota on kiinnitetty
huomiota entistd enemman rajoitteiden kdyton arviointiin seka niiden reaaliaikaiseen kirjaamiseen.

Asukkaiden hyvan kohtelun ja kaltoinkohtelun ehkaiseminen ohje on paivitetty ja sita on kayty lapi
henkilokunnan kanssa hyvan hoidon iltapaivassa.

Tapakulttuuriopasta on kasitelty aktiivisesti kaikissa palavereissa ja juhlapaivien viettoon on
panostettu. Tapakulttuurioppaan mukaisten paivien nakyvyytta asukkaiden arjessa ja
asukastoiminnassa on tehostettu.

Tietoturvapoikkeamat

Tietoturvapoikkeama ilmoitusten tekeminen vaatii vield tehostamista. Seurantajakson aikana on tehty
(7kpl) ilmoituksia, jotka koskevat tietosuojaa ja tietoturvaa. Nama ovat koskeneet mm.
asukaslistojen l0ytymista ruokasalin poydilta tai ryhmakodin lattialta. Naihin asioihin kiinnitetaan
jatkossa enemman huomiota.

Henkilosto

Ty6tapaturma ilmoituksia on tehty 26, joista 5 on ollut lahelta piti tilanteita ja 21 tyotapaturmia. Suurin
osa on tilanteita, jossa asukas kayttaytyy vakivaltaisesti hoitajaa kohtaan seka fyysisesti etta
sanallisesti. Muutama ilmoitus on myds omaisten epaasiallisesta kaytoksesta henkilokuntaa
kohtaan.

Mariankodissa on hyva henkilokunta tilanne ja kaikki vakanssit ovat talla hetkella tdynna. Vaihtuvuus
alkuvuoden aikana on ollut pientd ja lahteneiden tilalle on saatu palkattua uudet tyontekijat.



Mitoituksen lasku 0,60een vuoden alussa on lisannyt henkilokunnan tyomaaraa.

Perehdyttdmisohjelma on paivitetty ja hyvan perehdyttamisen merkityksesta on keskustelu hyvan
hoidon iltapaivissa ja yhteisokokouksissa.

Saadut asukas/omaispalauteet

Ryhmakodin omaiset ovat antaneet suullisesti kiitosta hyvasta hoidosta henkilokunnalle.
Saattohoidossa olleen asukkaan omainen muisti kaikkia rynmakodin hoitajia omalla herkkukorilla.
Han oli erityisen kiitollinen asukkaan laadukkaasta hoidosta ja ammattaitoisesta saattohoidosta.

Muistutukset ja kantelut

Yksi kantelu on tullut. Asia on hoidettu kaupungin kanssa yhteistydssa.

Arvojen kasitteleminen asukaskokouksissa

Ryhmakotien asukaskokouksissa on kasitelty Saation arvoista ammatillisuus ja itsemaaradmisoikeus.
Valvontakaynnit.

Kaupungin ennalta ilmoittamaton valvontakaynti 4.2.2026 RK 1 ja RK 2. Kiinnitetaan huomiota entista
enemman rajoitteiden kayton arviointiin seka niiden reaaliaikaiseen kirjaamiseen.

HUS apteekin valvontakaynnit RK 1, RK2 ja RK 3 27.4.2026 ja RK 4 ja RK 5 28.4.2026. Ei
huomautettavaa.
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